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Pressemitteilung
Online-Banking leicht gemacht
Wilhelmshaven, im Mai 2023

Interessierte Seniorinnen und Senioren konnten sich am 5. Mai in
der Sparkasse Wilhelmshaven zum Thema Onlinebanking
informieren. Hierzu hatte der Seniorenbeirat der Stadt
Wilhelmshaven eingeladen.

Mit der Durchfiihrung von Computer- und Smartphone-Kursen
mochte der Seniorenbeirat dltere Mitbiirgerinnen und Mitbirger
unterstutzen, notwendige Kenntnisse zu erwerben, damit sie
Zugang zu digitalen Angeboten erhalten. Die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer wurden von Vorstandsmitglied Thomas Werner
begrif3t und von Online-Banking-Berater Lukas Fronek an das
Thema herangefihrt.

Um Bankgeschafte moglichst einfach und bequem von zuhause
aus zu erledigen, bedarf es einiger Voraussetzungen. Diese
wurden besprochen, ebenso wie die einzelnen Funktionen, die
innerhalb der Sparkassen-App und dem Online-Banking genutzt
werden kénnen. Neben Tipps und Tricks galt ein besonderes
Augenmerk der Sicherheit, denn Onlinebanking ist fiir viele
Kriminelle ein beliebtes Angriffsziel. So wurde tiber den digitalen
Enkeltrick, Phishing-Mails sowie telefonische Betrugsmaschen
aufgeklart und erlautert, wo man dazu aktuelle Informationen
findet.
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Vorstandsmitglied Thomas Werner und Privatkundenberater Lukas
Fronek mit Vertretern des Seniorenbeirates, Christel Kleinow,
Franz Koster sowie Evilyn Klibert

Ansprechpartnerin:

Tomke Lange, Vorstandsstab
Telefon: (04421) 401 - 328
tomke.lange@sparkasse-wilhelmshaven.de



